
 

 
Imię i Nazwisko 
 
………………………………………..
Adres 
 
………………………………………..
Nr telefonu / email 
 
………………………………………..

Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie towar 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

dostarczony w dniu [data]…………………………………

 

Wada polega na [dokładny opis uszkodzenia lub wady]

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

 

Wada została stwierdzona w dniu [data]

Na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeksu cywilnego

• wymiany towaru na nowy* (art. 561

• nieodpłatną naprawę towaru

• obniżenia ceny towaru o kwotę

(słownie…………………………………………………………

Proszę o zwrot podanej kwoty

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

(art. 560 § 1) 

• odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na konto 

…………………………………………………

 
 

REKLAMACJA 
 

……………………………………….. 

……………………………………….. 

……………………………………….. 

 

 

REKLAMACJA 

Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie towar 

……………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………jest wadliwy.  

[dokładny opis uszkodzenia lub wady]. ……………………………………………………………...

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

[data]…………………………………………………………………………….

dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeksu cywilnego żądam: 

wymiany towaru na nowy* (art. 561 § 1)………………………… 

naprawę towaru* (art. 561 § 1)……………………. 

kwotę ……………………zł 

……………………………………………………………………………………………………..……………………………..

kwoty na konto 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na konto 

………………………………………………………………………………………………………………………………

 

BE MISTIC  sp. z o.o.  

 kontakt@bemistic.co 

www.bemistic.co 

[nazwa produktu], 

……………………………………………………………………………………………………………………………………….…….

……………………………………...……………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………. 

……………………………..…)                                                              

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na konto 

……………………………………………………………………………………….* (art. 560 § 1) 



 

Wypełniony formularz prosimy przesłać na adres mailowy kontakt@bemistic.co, a reklamowany produkt należy  

przesłać wraz z niniejszym formularzem na adres: 

 

CENTRUM DYSTRYBUCJI 

OEX E-B Be Mistic  

Łubińska 10 Hala B, Grupa EC 

 05-532 Baniocha 

Z dopiskiem „REKLAMACJA BE MISTIC” 

 

Uwaga: nie jest możliwy osobisty zwrot produktów w siedzibie firmy.  

 

Zadbaj o swoją przesyłkę! W trosce o bezpieczeństwo przesyłanych towarów zalecamy korzystanie z usług firm 

kurierskich lub nadawanie paczek z potwierdzeniem nadania 

 

 

 

 

PODPIS 

 
 

 


